o BIC

POLITICA INTEGRATA per la QUALITA’ e CAMBIENTE

BICINCITTA ITALIA s.r.L. € oggi uno dei leader di mercato nel settore dei servizi di sharing
mobility (bike sharing, bike parking) e svolge le proprie attivita in un contesto
caratterizzato da crescente attenzione alla sostenibilita ambientale, evoluzione
normativa continua, aspettative elevate da parte dei clienti e sensibilita delle comunita
locali verso la tutela del territorio.

BICINCITTA ITALIA s.r.l. ha adottato un sistema di gestione integrato qualita & ambiente
conforme alle norme ISO 9001 e ISO 14001 ritenendo questa una decisione strategica,
in grado di aiutare a migliorare la prestazione complessiva della Societa e costituire una
base solida per iniziative di sviluppo sostenibile.

Consapevole dellimpatto che le proprie attivita possono generare sull’ambiente, la
Direzione aziendale considera la gestione ambientale parte integrante della strategia
aziendale e del proprio modello di sviluppo sostenibile.

Il posizionamento di BICINCITTA ITALIA s.r.l. sul mercato si basa su alcuni principi che
guidano l'organizzazione e gestione della Societa e che possono essere sintetizzati come
segue:

— ricordare che il successo di un’azienda dipende dal successo dei suoi clienti e dalla
cura posta nei risultati e nelle relazioni con essi;

— essere convinti che la risorsa piu importante sono le persone, con le loro aspettative,
esperienze e competenze;

— considerare i fornitori dei partner, piuttosto che solo prestatori di servizi e materiali,
per condividere con loro le esigenze interne e quelle dei clienti;

— sviluppare stili e modalita di lavoro omogenei, ma al tempo stesso flessibili,
sostenibili, che rispettino le persone, 'ambiente e tengano conto della costante
evoluzione di tecnologie e materiali;

— far confluire nella cultura aziendale il miglioramento continuo, applicandolo giorno
per giorno, sia a livello individuale che di gruppo;

— ottimizzare U'uso delle risorse naturali (energia, acqua, materie prime);

— promuovere Uefficienza energetica e U'impiego di fonti rinnovabili;

— minimizzare la produzione di rifiuti favorendo riuso e riciclo;

— prevenire contaminazioni del suolo e delle acque;

— gestire in modo sicuro sostanze pericolose e rifiuti speciali;

— considerare gli effetti dei cambiamenti climatici nei processi decisionali;

— monitorare costantemente U'evoluzione normativa, rispettare tutte le prescrizioni
legali applicabili a livello locale, nazionale e comunitario e soddisfare eventuali altri
obblighi di conformita sottoscritti volontariamente;
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— garantire la conformita attraverso verifiche periodiche e audit interni;

— monitoraggio gli indicatori di prestazione qualita & ambiente (KPI);

— formazione e sensibilizzazione continua del personale;

— collaborazione con i propri fornitori per ridurre 'impatto ambientale lungo la catena
di fornitura;

— comunicazione trasparente delle proprie prestazioni ambientali;

La presente Politica Integrata Qualita & Ambiente:

— e documentata, attuata e mantenuta attiva;

— e comunicata atutto il personale;

— e resadisponibile alle parti interessate esterne;

— e riesaminata periodicamente per garantirne adeguatezza e coerenza con il contesto
organizzativo;

La Direzione si assume la piena responsabilita dell’attuazione e dell’efficacia del Sistema
di Gestione Integrata Qualita & Ambiente, assicurando risorse adeguate, leadership
attiva e integrazione del SdG nella strategia aziendale.
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